
 
 

 

Anexo 1 

Termos e condições gerais 

Estas condições gerais serão aplicáveis a todos os utilizadores das "Embalagens", que as 

aceitam na íntegra. Para garantir uma exploração conveniente do pool e evitar o tratamento 

incorreto, impróprio ou abusivo das Embalagens da Euro Pool System, esta estabelece as 

seguintes Condições Gerais que devem ser cumpridas. 

Definições: 

 

• "Euro Pool System" é o explorador do pool das Embalagens da Euro Pool System. 
 

• "Armazéns" são as instalações em que, sob a direção da Euro Pool System, as Embalagens 

são entregues, limpas, armazenadas e retiradas. 
 

• "Locatários" são as pessoas com que a Euro Pool System assinou um contrato de aluguer 

para a utilização das Embalagens da Euro Pool System. Portanto, ao mesmo tempo são 

utilizadores. 
 

• "Utilizador" diz respeito a todos os agentes que utilizam as Embalagens da Euro Pool 

System. 
 

• "Embalagens" é o nome coletivo utilizado para designar embalagens rígidas e dobráveis, 

Big Boxes, paletes e outros produtos da Euro Pool System. 
 

Geral 
 

1. Estas Condições Gerais para Utilizadores entram em vigor a partir de 01/05/2007.  
 

2.  As Condições Gerais para Utilizadores das Embalagens serão aplicáveis em todos os casos 

em que um Utilizador dispuser, de qualquer forma, destas Embalagens. Dispor das 

Embalagens implica que o utilizador aceita estas Condições Gerais para Utilizadores e se 

compromete a respeitar as disposições estabelecidas nas mesmas. O Utilizador não poderá 

fazer acordos com relação à utilização das Embalagens que sejam diferentes das presentes 

Condições Gerais.  

3.  A Euro Pool System reserva-se o direito de modificar as Condições Gerais para Utilizadores 

unilateralmente. Tais modificações serão aplicáveis uma vez decorrido o prazo de 30 dias, 

após as referidas modificações terem sido publicadas nas revistas especializadas (nome 

das mesmas), com inclusão na comunicação do dia de entrada em vigor.  
 

4. As Embalagens em nenhum caso serão destinadas à venda. A fim de a propriedade da 

Euro Pool System poder ser reconhecida, o logótipo da Euro Pool System, a sigla "VPZ" 

ou a palavra "Pool" aparecem nas Embalagens. 
 



 
 

 

Caução 

 

5. A receção de Embalagens implicará o pagamento de uma caução. A Euro Pool System 

reserva-se o direito de modificar o valor da caução. 
 

6. O Utilizador será obrigado a calcular a caução separadamente nas suas faturas. 
 

 

Utilização 

 

7.  O Utilizador pode usar as Embalagens exclusivamente para a comercialização e o 

transporte de produtos. Não será permitida a utilização das Embalagens para: 1. 

Armazenagem e 2. Embalagem de produtos que poluem o ambiente ou são prejudiciais à 

saúde humana e animal. 
 

8.  Para as Embalagens carregadas ou cheias de produtos, deve indicar quem é o responsável 

por carregar as mesmas, que através de um rótulo quer através da identificação no 

conteúdo, adicionando também informações do local de embalagem dos produtos ou, na 

sua falta, da instalação onde as Embalagens foram carregadas ou cheias.  

 

Se a referida obrigação não for cumprida, a Euro Pool System entenderá que as 

Embalagens foram cheias pelo Utilizador e que ele é responsável por qualquer dano 

resultante para a Euro Pool System. 
 

9.  O Utilizador deve comunicar obrigatoriamente a quantidade e o tipo de Embalagens 

utilizadas em todos os documentos relevantes e necessários (nota de porte, guias de 

entrega, faturas, anexos e documentos semelhantes). 
 

10.  Embalagens Rígidas: O Utilizador é obrigado a devolver as Embalagens vazias 

exclusivamente aos seus fornecedores ou em armazéns designados. É explicitamente 

proibido para o Utilizador a reutilização das Embalagens vazias, a menos que o Utilizador 

tenha assinado um contrato com a Euro Pool System permitindo essa reutilização.  
 

11.  Embalagens Dobráveis: O Utilizador é obrigado a devolver as Embalagens vazias e 

dobradas exclusivamente em armazéns designados. Caso o Utilizador não devolva as 

Embalagens vazias e dobradas em um armazém da Euro Pool System, será obrigado a 

assegurar-se que as Embalagens se encontrem numa localidade onde a Euro Pool System 

possa realizar a recolha das mesmas. No caso contrário, todas as despesas que possam 

derivar do referido incumprimento serão suportadas pelo Utilizador. É explicitamente 

proibido para o Utilizador a reutilização das Embalagens vazias, a menos que o Utilizador 

tenha assinado um contrato com a Euro Pool System permitindo essa reutilização. 
 



 
 
 

12.  O Utilizador é obrigado a manter e transportar as Embalagens com a devida diligência. No 

caso de incumprimento desta obrigação, o Utilizador deve indemnizar o locador pelas 

perdas e danos causados. 
 

13.  O Utilizador será obrigado a devolver as Embalagens nos armazéns nas seguintes 

condições: vazias, dobradas (no caso de embalagens dobráveis), sem danos (por danos 

também serão entendidos os agrafos ou a impossibilidade de eliminar restos de rótulos), 

sem quebras, classificadas por tipo de embalagem e carregadas em paletes autorizadas. 

No caso de incumprimento destas condições, a Euro Pool System terá o direito de 

descontar ao Utilizador, da caução, os custos decorrentes do referido incumprimento, bem 

como outros custos similares. Caso a caução não seja suficiente, o Utilizador será obrigado 

a efetivar a respetiva indemnização. Não obstante o acima exposto, o Utilizador será 

obrigado a comunicar por escrito, no prazo de 24 horas, quaisquer danos, avarias ou 

perdas que as Embalagens possam ter sofrido. 
 

 

14. O Utilizador compromete-se a utilizar as Embalagens no prazo máximo de 60 dias de 

calendário após tê-las à sua disposição. Caso não utilize as Embalagens no prazo referido, 

o Utilizador será obrigado a devolver as Embalagens à Euro Pool System. Neste caso, o 

Utilizador será obrigado a pagar o preço por utilização pelo período em que as 

Embalagens estejam na sua posse.  

 

Cláusulas finais 

 

15.  Caso o Utilizador envie as Embalagens para terceiros, o Utilizador tem a obrigação de 

informar esses terceiros destas Condições Gerais. Se o Utilizador não cumprir esta 

obrigação, o Utilizador será responsável pelas perdas que a Euro Pool System sofra como 

consequência das ações dos terceiros. 
 

16.  O Utilizador autorizará os representantes da Euro Pool System a aceder às suas instalações, 

edifícios e terrenos durante o horário de trabalho e cooperará com eles quando 

comparecerem para verificar o cumprimento destas Condições Gerais pela sua parte. 
 

17.  Os acordos eventualmente acordados separadamente por escrito entre o Utilizador e a 

Euro Pool System prevalecerão sobre estas Condições Gerais. 
 

18.  Caso o Utilizador não cumpra estas Condições Gerais, a Euro Pool System terá o direito de 

proibir o Utilizador de continuar a utilizar as Embalagens, sendo o Utilizador obrigado a 

devolver as Embalagens, sem prejuízo das perdas e danos que a Euro Pool System puder 

reclamar. 

 



 
 

 

19.  A Euro Pool System não será responsável por perdas diretas ou indiretas que o Utilizador 

ou terceiros possam sofrer devido à utilização das Embalagens. 
 

 


